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Navstevny a ubytovaci poriadok
na vysokohorskych chatach vo vlastnictve

Klubu slovenskych turistov (KST)
a
Slovenského horolezeckého spolku JAMES (SHS JAMES)

Navstevny a ubytovaci poriadok na vysokohorskych chatach vo vlastnictve KST a SHS JAMES (Chata pri Zelenom plese,
Téryho chata, Zbojnicka chata a Chata pod Rysmi) plati pre vietkych navstevnikov ktorejkolvek z tychto chat a sucasne
urCuje ich prava a povinnosti. Dodrziavanie nizsie uvedenych pravidiel vedie k spolupatricnosti a ohladuplnosti
navstevnikov a zéaroven zaistuje ochranu chat napr. pred poziarom. Okrem toho na chatach platia vSeobecné zasady a
normy medziludskych vztahov.

1) Kazdy navstevnik, ktory méa zadujem sa na chate ubytovat, ma povinnost’ sa pri prichode ohlasit' personalu chaty
a predlozit’ identifikacny doklad.

2) Zmluvnu 50% zlavu na ubytovani po preukazani sa platnym ¢&lenskym preukazom maju clenovia Klubu slovenskych
turistov (KST), Slovenskeho horolezeckého spolku JAMES (SHS JAMES), Klubu Cesk)'/ch turistov (KCT), Osterreichischer
Touristenklub (OTK), Ceského horolezeckého svazu (CHS) a Magyar Hegy- és Sportmaszo Szévetség (MHSSZ).

3) Prednost na l6zko pred ostatnymi navstevnikmi chaty maju chori alebo zraneni, pre ktorych zostup do doliny z dévodu
ich zdravotného stavu nie je mozny.

4) Konzumacia jedla z donesenych zasob nie je povolena v priestoroch jedalne. Konzumovat' vlastné zasoby a varit' je
povolené iba na mieste na to vyhradenom.

5) Existujuce samoobsluzné priestory na chate sliZiace na vlastnu pripravu jedla a napojov su vyhradené iba ubytovanym
navstevnikom. Navstevnici, ktori samoobsluzné priestory vyuzivaju, s povinni v nich udrziavat' poriadok a cistotu.

6) Navstevnici si musia sami zniest’ do doliny vsetky svoje odpadky.

7) Nocny klud na chatach je v dobe od 22:00 h do 6:00 h. Navstevnici, ktori vstavaju skor, ako skonci doba nocného
kludu, sa musia spravat ohladuplne a nesmu ostatnych rusit.

8) Chatar je povinny zabezpedit klud na chate. Dba o to, aby ostatni navstevnici neboli ruseni hlu¢nou zébavou inych
navstevnikov, hudbou z radia, TV a pod. Hra na hudobné nastroje je povolena iba po dohode s chatarom.

9) Fajcenie vo vSetkych priestoroch chaty je prisne zakazané.
10) Do izieb je zakazany vstup vo vibramoch, trekovych topankach i v lyziarskych topankach. Je zakazané vstupovat do

priestorov chaty v stupacich zelezach — mackach. Na izbach, ale aj v inych priestoroch chaty s vynimkou priestorov
$pecialne na to urcenych, je prisne zakédzana manipulacia s otvorenym ohriom (sviecky, varice a pod.).



11) Pri obsadeni chaty a nedostatku miesta na sedenie nesmu byt miesta na sedenie akymkolvek spdsobom dopredu
rezervované, je nutné brat ohlad na ostatnych navstevnikov.

12) Zvierata sprevadzajuce navstevnikov sa nesmu pohybovat’ v priestoroch s ldzkami a v kuchyni. Volne sa nesmu
pohybovat’ ani v priestoroch jedalne.

13) Za akékolvek poskodenie chaty, jej zariadenia ci vybavenia, je plne zodpovedny so vsetkymi nasledkami ten, kto toto
poskodenie sposobil. Za spravanie sa deti su plne zodpovedni ich rodi¢ia alebo osoby, ktoré deti sprevadzaju.

14) Za kontrolu a zabezpecovanie dodrziavania Navstevného a ubytovacieho poriadku na vysokohorskych chatach je
zodpovedny chatar s personalom. V pripade nedodrziavania navétevného a ubytovacieho poriadku moze byt
navstevnik z chaty vykazany.

15) Chatar a personal su povinni dodrziavat” platny cennik ubytovania, jedla a napojov, ktory musi byt vyveseny na
viditelnom mieste.

16) Reklamacie a staZnosti navstevnikov chaty sa maju prednostne vybavovat na chate. Navstevnik ma moznost zaslat
staznost’ pisomnou formou na nasledovné adresy vlastnikov chaty - KST a SHS JAMES:

Klub slovenskych turistov (KST) alebo Slovensky horolezecky spolok JAMES (SHS JAMES)
Zaborského 33 Junacka 6

831 03 Bratislava 832 80 Bratislava

e-mail; ustredie@kst.sk e-mail: office@james.sk

17) V pripade nepriaznivych poveternostnych podmienok alebo zdravotnych tazkosti ma navstevnik pravo nudzovo
prenocovat aj v pine obsadenej chate.
Zakon o HZS ¢. 544/2002 v zneni neskorsich predpisov

18) Navstevnik ma pravo dostat sa k informacii o aktualnom stave pocasia, o vyvoji (predpovedi ) pocasia a o aktualnom
lavinovom ohrozeni. Chatar je povinny zriadit na véeobecne pristupnom a vidite/nom mieste vyvesnu tabulu, na ktorej
uverejnuje pokyny Horskej zachrannej sluzby a ine Udaje tykajuce sa bezpecnosti osob v horskej oblasti.

Zakon o HZS €. 544/2002 v zneni neskorsich predpisov

19) Personal na chate je povinny poskytnut prvi pomoc v pripade ohrozenia zivota alebo zdravia a zabezpecit odbornu
lekarsku pomoc.
Zakon o HZS ¢. 544/2002 v zneni neskorsich predpisov

20) Kazdému ubytovanému navstevnikovi odporicame zapisat’ sa pred odchodom z chaty do knihy tur, kde uvedie
predpokladany ciel svojej tury. Je to z dévodu ulahcenia patrania alebo zachrannej akcie v pripade, ze by pri ture doslo

k nehode alebo k zabludeniu.

Tento navstevny a ubytovaci poriadok musi byt na chate zverejneny na dobre viditelnom mieste.
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